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Estudios Académicos 
 
 

Maestría (Post grado) Pre-Grado 
Magister en Sistemas de la Calidad Ingeniería C Industrial 

Universidad Católica Andrés Bello (UCAB-Caracas) 
(2012-2015) 

U. Santiago Mariño (2007-2012) 

  
Diplomado en Planificación, Organización y 

Gerencia (POG) 
Técnico Superior Universitario en Producción 

Industrial 
2011 – 2012 

American Center for Professional Development & 
Training 

1998 – 2002 
Instituto Universitario de Tecnología Industrial (IUTI) 

 
 

 

Experiencia Profesional 

 
Grupo FEMSA 
  
Jefe de Gestión de Calidad y Mejora Continua                                        Junio 2019 
- Actual 

   
• Ser un facilitador del cambio, promoviendo la Cultura de la Calidad dentro de la compañía, liderando el 

proceso de gestión de Riesgos y/o Oportunidades y desarrollando planes para mejorar el desempeño de la 
compañía en ámbitos normativos, regulatorios o de productividad. Líder del Sistema de Gestión de la Calidad 
de la Organización y responsable por la mantención de las certificaciones de calidad obtenidas. 

 
Laboratorios Pfizer 
Coordinador de Calidad                        Septiembre 2017 – Mayo 2019 

   
• Diseñar, implementar y mantener el Sistema de Gestión de la Calidad del Centro de Excelencia en Medicina 

de Precisión (CEMP) de Pfizer en Chile, permitiendo el cumplimiento con las Buenas Prácticas de Laboratorio 
(BPL) otros marcos normativos y el Compliance establecido por la Organización. 

 

Ingeniero Civil Industrial, Magister en Sistemas de la Calidad dictado por la Universidad Católica 
Andrés Bello (UCAB-Caracas), con experiencia en Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001 y 
Buenas Prácticas de Manufactura. Auditor Líder en SGC ISO 9001, GMP, Buenas Prácticas de 
Laboratorio e ISO 17025. Líder de Proyectos de mejora continua y sistemas de gestión 
integrados, resolución de desviaciones de calidad. Construcción y análisis de indicadores de 
gestión, sistemas de revisiones anuales de productos, capacitador en tópicos de calidad, 
validaciones farmacéuticas y estabilidad. Conocimientos sobre HACCP, ISO 22000 e ISO 14001. 
Diplomado en Planificación, Organización y Gerencia. 
 
Formación en planificación de sistemas de calidad y formación de auditores internos, medición de 

la satisfacción de clientes internos y externos.  Desarrollo de planes de calidad y sistemas AMEF 
para el análisis de riesgos de proyectos. Integración con equipos de trabajos multidisciplinarios 
para los procesos de certificación de sistemas de calidad. Inglés hablado y escrito. 



Supply Planner                                Enero 2016 – Agosto 2017 

   
• Responsable de gestionar y organizar todas las actividades de adquisición de los productos terminados, que 

permita asegurar el abastecimiento en los diferentes canales, así como los materiales de empaque para los 
acondicionamientos locales, con el objetivo de gestionar la cadena de abastecimiento en Pfizer Chile. 

 
Laboratorios Biocontrolled (Grupo de Laboratorios Leti SAV).   
       
2007 – Julio 2015 
Jefe de Logística y Calidad ISO 9001                                                 Septiembre 2011 – Julio 2015
    

• Líder de los procesos de logística, operaciones y sistema de la calidad ISO 9001. Auditor en Buenas 
Prácticas de Manufactura (GMP) y Buenas Prácticas de Laboratorio (BPL). 

 
 
Documentalista Técnico                                Agosto 2007 – Agosto 2011 
 

• Control del sistema documental y técnico del SGC, basado en las normas ISO 9001 y las GMP 

 

 
SGS Aquatic Health Chile S.A. 
         
2003 – 2007 
Analista Sénior Laboratorio de Control de Calidad HPLC                      Agosto 2013 – Febrero 2007 
   

 
• Manejo de cromatógrafos Hitachi y Waters en fase liquida y manejo de metodologías para análisis en 

residuos de matrices complejas. Supervisión y planificación de actividades del laboratorio de Control de 
Calidad. 

 
 

Cursos de Capacitación 
 
Algunos cursos realizados: Auditorias en SGC ISO 9001, Liderazgo, Supply Chain Management, Buenas Prácticas de 
Manufactura (GMP), HACCP, ISO 15189, ISO 22000, Buenas Prácticas de Laboratorio (BPL), Inglés Profesional, 
Indicadores de Gestión, ISO 19011, Auditor líder SGC, Cromatografía liquida de alta resolución (HPLC).  
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